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Avviso di attenzione alle applicazioni “Cash for SMS” per la rivendita
degli SMS non consumati

Gentile Cliente,

ti segnaliamo che sono disponibili alcune applicazioni che consentono di vendere gli SMS della
propria offerta che non sono stati consumati. Si tratta, perd, di un’attivita illecita che espone
I'utente che scarica e utilizza queste applicazioni a diversi rischi. Infatti:

- Larivendita di traffico € vietata da tutti i contratti di telefonia stipulati tra Operatori e Clienti
finali. Rivendendo SMS, quindi, i Clienti violano il contratto e sono esposti alle relative
sanzioni contrattali;

- Le societa che gestiscono queste applicazioni inviano gli SMS con il numero telefonico
degli utenti che glieli hanno venduti. Di conseguenza, la responsabilitd del contenuto dei
messaggi inviati & dei titolari del numero.

- Gli SMS possono essere impiegati dall’'utente che li acquista anche per scopi illeciti (es.
frodi telefoniche con SMS ingannevoli) con il conseguente coinvolgimento dell’utente che
li ha venduti in quanto intestatario del numero mittente del messaggio.

Retelit Digital Services S.p.A. (che fornisce servizi di telecomunicazioni mobili attraverso
i brand Noitel e Noitel Business) sta collaborando con I'Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni (AGCOM) e con gli altri Operatori, per contrastare questo fenomeno.

Ti invitiamo pertanto a non utilizzare queste applicazioni che possono esporti a rischi di natura
legale anche molto rilevanti.

Per maggiori informazioni leggi Comunicato stampa di AGCOM.



https://www.agcom.it/documents/10179/27251843/Comunicato+stampa+01-07-2022/1e517c0e-30dd-4054-b0d0-8e2a2cbec15b?version=1.1

